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Актуальность проблемы создания благоприятных средовых условий  для 

формирования профессиональной компетентности  педагогов обусловлена по-

требностью развивающегося общества современного Кыргызстана в образован-

ных, нравственных, предприимчивых людях, способных самостоятельно прини-

мать ответственные решения, быть мобильными, динамичными, конструктивны-

ми специалистами, обладать развитым чувством ответственности за судьбу стра-

ны. Качество образования, в том числе дополнительного образования, гарантиру-

ет конкурентоспособность государства. Целью данной статьи является представ-

ление результатов исследования роли коллаборативной среды в формировании 

профессиональной компетентности педагогов дополнительного образования. На 

примере деятельности республиканского учебно-методического центра эстетиче-

ского воспитания «Балажан» показано, как внедрение в педагогический процесс 

основ коллаборации содействует формированию профессиональной компетентно-

сти педагога дополнительного образования. Автором на основе масштабного ис-

следования, в котором приняло участие 490 детей и 725 педагогов дополнитель-

ного образования, представлено, как сформированные профессиональные компе-

тенции позволяют педагогу создавать в учебно-воспитательном процессе эффек-

тивную коллаборативную среду,  способствующую раскрытию интеллектуально-

го и творческого потенциала учащихся; позволяют понимать, оценивать их дея-

тельность, осознавать свою роль как помощника, советника, наставника. В статье 

раскрывается, как создание коллаборативной среды, активная деятельность педа-

гога дополнительного образования по её формированию и развитию, взаимодей-

ствие педагога с социальными партнёрами как участниками целостного педагоги-

ческого процесса, а также учёт особенностей коллаборативной среды в работе с 

детьми способствуют формированию профессиональной компетентности педаго-

га дополнительного образования. Автор подчёркивает, что педагогически грамот-

но организованная коллаборативня образовательная среда в условиях внешколь-

ного дополнительного  образования является  одним из действенных механизмов 

формирования социально успешной личности. 
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Collaborative environment as a favorable condition for the formation of 

professional teacher’s competence of additional education 

The urgency of the problem of creating favorable environmental conditions for the 

formation of professional competence of teachers is due to the need of the developing 

society of modern Kyrgyzstan for educated, moral, enterprising people who can 

independently make responsible decisions, be mobile, dynamic, constructive specialists, and 

have a developed sense of responsibility for the fate of the country. The quality of education, 

including additional education, guarantees the competitiveness of the state. The purpose of 

this article is to present the results of the study of the role of the collaborative environment in 

the formation of professional competence of teachers of additional education. On the 

example of the activity of the republican educational and methodological center of aesthetic 

education “Balazhan”, it is shown how the introduction of the basics of collaboration in the 

pedagogical process contributes to the formation of the professional competence of the 

teacher of additional education. The author on the basis of a large-scale study, which was 

attended by four hundred ninety-seven children and twenty-five teachers of additional 

education, presented as formed the professional competence enable the teacher to create in 

the educational process of effective collaborative environment conducive to the intellectual 

and creative potential of students; allow to understand, appreciate their work, to understand 

their role as a helper, Advisor, mentor. The article reveals how the creation of the 

collaborative environment, the activity of the teacher of additional education for its 

formation and development, the interaction of the teacher with the social partners, as 

members of a holistic educational process and the features of the collaborative environment 

to work with children contribute to the formation of professional competence of the teacher 

of additional education. The author emphasizes that a pedagogically well-organized 

collaborative educational environment in the conditions of extracurricular additional 

education is one of the effective mechanisms for the formation of a socially successful 

personality. 

Key words: group work, professional competence, training, cooperation, 

collaborative environment, socialization. 

 

Качество образования является 

гарантом конкурентоспособности 

государства. Развивающемуся об-

ществу Кыргызстана сегодня нуж-

ны современно образованные, 

нравственные, предприимчивые 

люди, способные самостоятельно 

принимать ответственные решения 

в ситуации выбора, быть мобиль-

ными, динамичными, конструктив-

ными специалистами, обладать раз-

витым чувством ответственности за 

судьбу страны [Компетентностный 

подход в образовательном … , 

2012]. 

Одной из самых главных тен-

денций современного образова-

тельного процесса в стране являет-



Социально-политические исследования – 2021 – № 1 (10) 

Д. С. Мусина 126 

ся рост разнообразия форм и 

усложнения содержания образова-

ния. Данная тенденция обусловлена 

усложнением целей образования 

[Болджурова, 2001]. Становится 

очевидным, что образование долж-

но способствовать становлению 

гражданина в XXI веке как субъек-

та интеллектуального и духовного 

саморазвития, как носителя норм и 

ценностей общества в контексте 

глобализации [Ниворожкина, 2009]. 

Гражданским обществом предъяв-

ляется также социальный заказ си-

стеме образования страны на под-

готовку личности, обладающей 

набором ключевых компетенций в 

различных сферах, умениями и 

навыками общения, умеющего про-

явить не только умственную спо-

собность и познавательную актив-

ность, но и  личностную социаль-

ную позицию.  

Исследования позволили сделать 

вывод, что для выполнения заказа 

значительными социально-

педагогическими возможностями в 

Кыргызстане обладают организа-

ции внешкольного дополнительно-

го образования детей, основу педа-

гогического процесса в которых 

составляет педагогика сотрудниче-

ства, сотворчества, взаимоуважения 

детей и взрослых. Методы работы в 

данных организациях направлены 

на активизацию детей, поднятие их 

интереса к обучению и развитию; 

на развитие в детях стремления 

жить в новых, непрерывно меняю-

щихся условиях, на удовлетворение 

потребности ребенка в  самовыра-

жении, саморазвитии потребовали 

изменения подходов к учебно-

воспитательному процессу.  Прак-

тическая деятельность показала, 

что одним из таких подходов явля-

ется создание коллаборативной 

среды обучения, основная цель ко-

торой – применение групповой ра-

боты для повышения качества зна-

ний. Для использования возможно-

стей данной среды прежде необхо-

дима готовность  педагогов. Чтобы 

подготовить  ребенка жить в режи-

ме образования на протяжении 

всей жизни, сформировать  способ-

ности к обновлению компетенций,  

сознательному, активному присвое-

нию учащимися социального опыта 

[Как проектировать универсальные 

… , 2008], педагог сегодня должен 

совмещать в себе глубокие знания и 

профессионализм в области препо-

даваемого предмета, нравственную 

чистоту, высокую общую культуру, 

социальную толерантность, выдер-

жанность в поведении и суждениях 

[Викторова, 2001]. Сегодня востре-

бованы умения педагогов использо-

вать основные положения теории 

коллектива в целостном педагоги-

ческом процессе внешкольной ор-

ганизации, что, в свою очередь, 

требует формирования профессио-

нальной компетентности в вопро-

сах групповой работы. 

В то же время опрос 355 педаго-

гов внешкольных организаций по-

казал, что на сегодняшний момент 

всего 42 % педагогов владеют в до-

статочной мере научными и мето-

дическими знаниями для использо-
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вания современных методик, тех-

нологий, приемов и средств созда-

ния среды и осуществления в ней 

своей педагогической деятельно-

сти. Имеет место тот факт, что у 

51,6 % педагогов низок уровень 

профессиональных знаний в вопро-

сах организации работы в группах 

[Архив РУМЦЭВ … ]. С учетом 

данной ситуации мы пришли к вы-

воду, что для того, чтобы педагог 

понял особенности учебного про-

цесса с применением коллабора-

тивной среды, вначале надо, чтобы 

коллаборативная среда была созда-

на в рамках деятельности самого 

педагога. Для решения данной за-

дачи мы использовали образова-

тельную среду организации, участ-

ником которой является педагог. 

Показателем коллаборативной сре-

ды мы определили групповую фор-

му работы. Первым шагом было  

создание доброжелательной атмо-

сферы в коллективе, доверительной 

обстановки взаимодействия педаго-

гов  друг с другом для решения пе-

дагогических  задач, что позволило 

развивать культуру профессиональ-

но-педагогического общения, об-

мениваться опытом и идеями, раз-

вивать взаимопонимание, понять 

социальный характер коллабора-

тивной среды. 

Сотрудничество на основе ува-

жения, признания способностей и 

личного вклада каждого члена 

группы создало благоприятные 

условия для раскрытия потенци-

альных возможностей педагога 

[Рассел Джесси, 2013]. На практике 

мы увидели, что при правильной 

организации работы каждый участ-

ник процесса вовлекается в группо-

вую деятельность и достигает для 

себя тех или иных результатов. У 

педагогов появилась возможность 

сравнить свои успехи с успехами 

других участников группы. Приме-

нение групповой работы явилось  

возможностью разнообразить вид 

деятельности, что вызвало заинте-

ресованность и в значительной ме-

ре активизировало познавательный 

интерес. Объединение педагогов в 

небольшие группы с общим зада-

нием, выделение для каждого педа-

гога формы его участия в выполне-

нии задания создали условия, в ко-

торых каждый отвечал не только за 

результат своей работы, но, что 

особенно важно, за результат всей 

группы. В данной среде педагог 

осознавал свою значимость и лич-

ностную ценность в коллективе, 

проявлял готовность к творческой, 

инновационной научно-

исследовательской деятельности.  

Наши наблюдения выявили, что 

педагоги, работая в команде, значи-

тельно в большей мере, способны 

заинтересовать и вовлечь в работу 

своих коллег, чем какая-либо уста-

новка со стороны администрации 

организации. Так, подготовка и 

успешное проведение в течение 

10 лет международного этно-

карнавала «Иссык-Куль собирает 

друзей» стало явным примером то-

го, как в ходе групповой деятельно-

сти педагоги научились выделять 

проблемы и находить способы их 
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решения, формировать собствен-

ную точку зрения, отстаивать свое 

мнение, овладевать коммуникатив-

ными умениями. В процессе реали-

зации проекта увеличилось количе-

ство задействованных педагогов. В 

результате это облегчило генера-

цию новых идей, позволило орга-

низовать обратную связь и превра-

тить мероприятие в одно из про-

дуктивных по установлению твор-

ческих, взаимообогощающих свя-

зей между детьми и педагогами 

разных стран.      

Практика показала, что одним из 

условий в создании коллаборатив-

ной среды является умение органи-

зовать групповую работу с приме-

нением сменного состава, с соблю-

дением норм и требований профес-

сиональной этики, конструктивной 

критики. Так, проведение респуб-

ликанского детского онлайн-

конкурса «Мы помним», посвя-

щенного 75-летию Победы в Вели-

кой Отечественной войне, среди 

исполнителей-вокалистов, чтецов 

стихотворений и монологов стало 

результатом достижения педагоги-

ческим персоналом Республикан-

ского центра эстетического воспи-

тания «Балажан» групповой цели. 

Обеспечение коллаборативной об-

становки, помогло развить профес-

сиональную мобильность педаго-

гов. Педагоги смогли быстро погру-

зиться в тему, оперативно разрабо-

тать разные варианты решения, 

провести коррекцию и координа-

цию общих и частных действий, 

смогли обеспечить фиксацию и си-

стематизацию информации, полу-

ченной от коллег, подобрать и раз-

работать инновационные методики 

и формы для поднятия интереса и 

внимания детей к конкурсу.  Разде-

ление единого процесса совместной 

деятельности между участниками 

по возможностям и способностям 

позволило заинтересовать и сделать 

возможным участие более 50-и ты-

сяч детей в конкурсе и внести ве-

сомый вклад в дело формирования 

чувства гражданственности и пат-

риотизма среди подрастающего по-

коления и воспитания уважения к 

истории, ветеранам войны, их по-

двигу.  

Вызов сложившейся на сегодня 

ситуации с дистанционным обуче-

нием поставил перед педагогиче-

ским сообществом дополнительно-

го образования страны требования 

перейти на дистанционный формат 

обучения без потери качества обра-

зования. И наш опыт работы в кол-

лаборативной среде помог за корот-

кое время сориентироваться на ре-

шении поставленных задач и рас-

ширить образовательные возмож-

ности педагогов в работе друг с 

другом в рамках онлайн-обучения. 

При этом организация групповой 

формы работы объединила педаго-

гов в зависимости от поставленных 

задач в равноуровневые или разно-

уровневые группы, учитывая их 

опыт, стаж работы, возраст.  Сов-

местные действия сделали процесс 

предоставления информации и обу-

чения живым. Так, созданный чат 

среди городских и сельских педаго-
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гов оказал огромное содействие в 

общении, консультировании.   

Существенную помощь в разви-

тии информационно-коммуника-

тивных компетенций педагогов ока-

зало создание малых групп в соста-

ве педагогов с многолетним опы-

том, но не владеющих информаци-

онно-коммуникативными техноло-

гиями, и молодых специалистов, 

хорошо владеющих ими, но не 

имеющих достаточного опыта и 

знаний ведения занятий дистанци-

онно. Взаимообучение педагогов 

ускорило процесс освоения одни-

ми – современных информацион-

ных технологий, другими – овладе-

ния методиками и формами обуче-

ния детей.   Работа в малых группах 

значительно содействовала в подго-

товке и съемке опытными педаго-

гами телеуроков по изобразитель-

ному искусству, народному и деко-

ративно прикладному творчеству, 

роботехнике, 3D-моделированию, 

шахматам. Молодые педагоги смог-

ли внедрить новые подходы к обу-

чению, установить эмоциональную 

подачу занятия. Предпринятые под-

ходы положительно повлияли на 

развитие у педагогов готовности к 

работе с различными источниками 

информации, планированию и ор-

ганизации коммуникационного 

процесса [Романцова, 2010].      

Коллаборативная среда создала 

возможность организовывать сов-

местную деятельность   педагогов и 

детей, основанную на принципах 

партнерства. Реализация проекта 

«Конкурс социально-педагоги-

ческих проектов», содействовал 

навыкам межличностного взаимо-

действия, поддержке успеха друг 

друга, групповой оценке своей эф-

фективности, выработке способов 

её повышения [Тарханова, 2012]. 

Совместная разработка и выполне-

ние проекта позволили развить у 

участников такие личностные каче-

ства как терпимость к разным ти-

пам поведения, отличающимся от 

того, к чему они привыкли. Пуб-

личная защита сформировала от-

ветственность за результаты сов-

местной работы, умение вести де-

ловое обсуждение, достигать согла-

сия в конфликтных ситуациях и 

спорных вопросах. Работа над про-

ектом помогла формированию со-

циальной компетентности как у ре-

бенка, так и у педагога, выбору 

правильной организации своей дея-

тельности в соответствии с соци-

альными ориентирами.  

 Ярким итогом использования 

различных приемов и стратегий 

коллаборации стало развитие у пе-

дагогов мыслительной активности, 

желания к самоутверждению и са-

мореализации при прохождении 

курсов повышения квалификации. 

Групповые занятия строились в 

форме поисковой, эксперименталь-

ной деятельности, чтобы помочь 

слушателям осознать положитель-

ные моменты влияния коллабора-

тивной среды на учебный процесс. 

В рамках обучения у педагогов раз-

вивалось желание к самообразова-

нию, к продуктивной познаватель-

ной деятельности, что содействовало 
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формированию когнитивной компе-

тентности. Кроме того, групповые 

формы работы помогли педагогу по-

нять, что успешность обучения и 

преподавания заключается в созда-

нии атмосферы, позволяющей лич-

ности чувствовать себя свободно и 

безопасно в процессе обучения. 

Проведенное нами исследование 

среди 360 педагогов внешкольного 

дополнительного образования  по-

казало, что деятельность в создан-

ной коллаборативной среде позво-

лила педагогам: работать в духе 

сотрудничества и здоровой конку-

ренции (82 % респондентов); сфор-

мировать  умения делового обще-

ния (54,1 % респондентов); выска-

зываться конкретно, кратко, ин-

формативно (59,2 % респондентов); 

точно по существу формулировать 

вопросы (55 % респондентов); вы-

слушивать и понимать собеседника 

(68 % респондентов); помогать друг 

другу в решении проблем (48,3 % 

респондентов). В то же время смог-

ли получить реальные возможности 

для самовыражения 68 % педаго-

гов; для самоорганизации 64 % пе-

дагогов; для саморазвития 57 % пе-

дагогов; самооценки и рефлексии 

67,6 % педагогов; для личностного 

и профессионального роста 71 % 

педагогов.  

Умение педагогов работать в 

коллаборативной среде и сформи-

рованные компетентности способ-

ствовали успешной организации 

групповой работы учащихся и по-

вышению их мотивации к получе-

нию знаний, развитию компетент-

ностей в рамках учебного процесса. 

Основу деятельности составило 

сотрудничество, тем самым благо-

приятствуя свободе творческой 

фантазии педагога и ребенка. Дети 

научились воспринимать педагога 

больше как напарника, понимать, 

что от каждого в равной мере зави-

сит успех обучения. Такое сотруд-

ничество познакомило с новой 

формой при организации учебного 

процесса 69 % педагогов; помогло 

добиться активного участия уча-

щихся в процессе обучения у 72 % 

педагогов, увеличило доверие и по-

зитив с обеих сторон у 64 % педа-

гогов [Архив РУМЦЭВ «Бала-

жан» … , 2020]. В результате дети 

стали более открытыми, начали 

смело участвовать в спорах, не боя-

лись высказываться, повысилась их 

самооценка. Использование груп-

повых форм работы открыло широ-

кие возможности для развития 

мышления и креативности ребенка 

[Сафиуллина, 2013].                

Проведенный нами анализ также 

свидетельствует, что в процессе 

использования групповой работы 

на формирование понятий и умений 

тратится меньше времени, чем при 

фронтальном обучении; приобре-

таются навыки, необходимые для 

жизни в обществе: ответствен-

ность, такт, умение строить свое 

поведение с учетом позиций других 

людей, позволяет учащимся запом-

нить и изучить больше материала, 

чем, если бы тема преподавалась в 

каком-либо другом формате [Руко-
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водство для учителя … , 2013; Гу-

зеев, 2020].   

Выбранный нами путь показал, 

что ведущей позицией педагога  

становится не управление, а сопро-

вождение личности, стимулирова-

ние и озадачивание её, подсказка и 

помощь, организация условий и 

пространства для творчества уча-

щегося, совместный поиск реше-

ний, демонстрация собственной 

позиции и работы, готовность вме-

сте с учащимися обсуждать про-

блемы.   

В итоге, проведенный опрос 

среди детей выявил (приняли уча-

стие 490 детей), что (представлен-

ны данные ответов на разные во-

просы, поэтому количество процен-

тов больше 100): у 63 % детей раз-

вилась самостоятельность; 58 % 

детей отметили, что легче стало 

общаться со сверстниками; у 61 % 

детей повысилась учебная 

и познавательная мотивация; 

42,8 % детей лучше стали осмыс-

ливать изучаемый материал; 56,5 % 

детей научились не конфликтовать 

по пустякам с друзьями и одно-

классниками; 71,2 % детей стали 

больше доверять ребятам из круж-

ка;  57,3 % детей научились прини-

мать групповое решение; 54,7 % 

детей стали  добиваться поставлен-

ной цели. Также для ребёнка было 

важно, что он участвовал на всех 

этапах работы (74 % детей); про-

явил ответственность в решении 

задач (61 % детей); предлагал но-

вые, креативные идеи (39 % детей); 

был вежлив во время обсуждений 

(70% детей). Данное исследование 

показало личное развитие и дости-

жение ребенка, и в то же время по-

нимание роли группового обучения 

и взаимодействия [Архив РУМЦЭВ 

«Балажан»…, 2019]. 

Таким образом, создание колла-

боративной среды, активная дея-

тельность педагога, его взаимодей-

ствие с участниками целостного 

педагогического процесса, приме-

нение особенностей коллаборатив-

ной среды в работе с детьми яви-

лось одним из решающих условий 

формирования профессиональной 

компетентности педагога. Группо-

вая деятельность стала важным 

действенным механизмом форми-

рования социально успешной лич-

ности педагога, готового к соци-

ально значимой деятельности, уме-

нию налаживать социальные кон-

такты, создавать благоприятный 

психологический климат как в кол-

лективе детей, так и в педагогиче-

ском коллективе; готового быть це-

леустремленным, принимать ответ-

ственные решения, что востребова-

но педагогической практикой, за-

просами развития общества. Педа-

гогически грамотно организованная 

коллаборативня учебная среда в 

условиях дополнительного образо-

вания явилась одним из действен-

ных механизмов формирования со-

циально успешного ребенка.  По-

следовательное методичное вопло-

щение педагогом своих умений в 

учебный процесс обеспечило каче-

ственное усвоение обучающимися 

новых знаний, формирование и от-
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работку учебных, предметных и 

специальных умений, развитие и 

закрепление универсальных навы-

ков, привитие общественно значи-

мых ценностей и нравственных 

норм поведения,  осознание полез-

ности и значимости знаний в со-

временных условиях.  
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